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一、直连电脑 

（注：电脑的 IP 必须是固定的）指的是门禁一体机和电脑通过一根网线直接连

接（网线一头插机器的网口，另一头插电脑的网口），如下图所示： 

 

1、查看电脑 IP 地址。网线接好之后，首先看下本机电脑的 IP 地址是多少,电脑



IP 的查看方式如下： 

①、鼠标右键点击电脑屏幕右下角系统托盘里的网络图标，在弹出的窗口选择：

打开网络和共享中心   

 

 

 

②、看到如下所示的界面，找到本地连接，点击进去 

 

③、进入到本地连接状态的页面，再点击属性 



 

④、然后再双击  internet 协议版本 4  进去即可看到，如果点击进去是自动获

取 IP 地址的话必须手动分配一个 IP，不能自动获取。如下图： 

 

2、设置门禁一体机 IP 地址。把机器的 IP 改成和电脑本地连接里面的 IP 前三位

一样，最后一位不同,也就是同一网段。比如：电脑是 192.168.1.103 ，门禁一

体机就可以改成 192.168.1.201。最后一位不一样就可以了。 



 

门禁一体机更改 IP 步骤：菜单键(M/OK 或 MENU）--通讯设置--网络设置里面设

置既可。 

①、门禁一体机：按菜单键(M/OK 或 MENU） 

 

②、通讯设置确认进去 

 

③、网络设置--IP 地址（这边的 ip 设置和电脑本地连接里面的前三位是一样的

最后一位不一样。比如：电脑是 192.168.1.103 ，门禁一体机就改成

192.168.1.201。）如果 DHCP（自动获取 ip）是开启的话要记得关闭，否则 IP 是

改不了的。 



 

④、再看下机器是否有通讯密码：机器默认是 0（0 代表没有密码，软件上不用

设置），有设置的话软件需要设置相同的密码。 

菜单键(M/OK 或 MENU）--通讯设置--连接设置--PC 通讯密码，如下图： 

 

3、软件添加设备。打开 3.5 门禁软件,找到设备菜单点击新增 ，选择专业模式 如

图： 

①、 软件改 IP 步骤：设备--新增   



②、设备名称可以随意填写； 

门禁控制器类型选择脱机设备； 

ip 地址是门禁机的 ip 地址，注意“新增时删除设备中数据”这个钩谨慎勾选 

 

4、测试连接。设置完之后， 先点击测试连接，成功说明正常通讯，再点击确定。 

 

 

 

 

二、接路由器（或交换机）  

指的是把门禁一体机接在跟电脑同一个路由器或交换机上（同一个局域网内）如

下图： 



1、查看电脑 IP 地址。网线接好之后，首先看下本机电脑的 IP 地址是多少,电脑

IP 的查看方式有以下两种： 

第一种：和上面直连电脑的查看方式一样。如果看到是自动获取没有显示的话，

可以在本地连接界面直接点详细信息查看，如下图： 

 

第二种：①、点击电脑左下角圆形的图标“开始”然后在打开菜单中选择“运行”

（快捷键是 win+R） 



 

②、点击“运行”后，就打开运行对话框，在运行界面的输入框中输入 cmd，之

后点下面的“确定”按钮，打开 cmd 命令提示符如下图： 

 

③、在打开的 cmd 命令提示符中输入 ipconfig 如下图 



 

④、按回车键即可看到，如下图 IPv4 地址 

 

2、设置门禁一体机 IP 地址。把机器的 IP 改成和电脑本地连接里面的 IP 前三位

一样，最后一位不同,也就是同一网段。比如：电脑是 192.168.1.103，考勤机

就改成 192.168.1.X。X 代表最后一位跟本机电脑不一样且局域网内其它电脑也

没有占用的 ip 地址。（如何查找没有被占用的 IP——在打开的 cmd 命令提示符中

输入：ping +空格键+ip 地址+回车，例如：ping 192.168.1.201， 如下图：出

现这样的提示则为 ping不通，说明这个 ip地址没被占用，可以设置到考勤机上。

还是不懂的话可以找公司网络管理员协助处理。） 



 

门禁一体机更改 IP 步骤：菜单键(M/OK 或 MENU）--通讯设置--网络设置里面设

置既可，如下图： 

①、门禁一体机：按菜单键(M/OK 或 MENU） 

 

②、通讯设置确认进去 

 



③、网络设置--IP 地址（这边的 ip 设置成和电脑本地连接里面的前三位一样，

最后一位不一样。比如：电脑是 192.168.1.103，门禁一体机就可以改成

192.168.1.201）如果 DHCP（自动获取）是 ON（开启）的话要记得 OFF（关闭），

否则 IP 改不了。 

注：如果 DHCP 打开能够自动获取到 IP 地址，那么也可以把 DHCP 关掉后再把这

个 IP 地址设置到门禁机一体机上去。 

 

④、再看下机器是否有通讯密码：机器默认是 0（0 代表没有密码，软件上不用

设置），有设置的话软件需要设置相同的密码。 

菜单键(M/OK 或 MENU）--通讯设置--连接设置--PC 通讯密码，如下图： 

 

3、判断 IP 地址是否可以使用的方法。机器设置好了之后，再到电脑的开始--

运行，填 cmd 确定跳出黑框输入：ping +空格键+机器 IP 地址+回车（例：ping 



192.168.1.201）如果能 ping 通，就可以在考勤软件里添加设备和连接设备了。

操作步骤如下： 

①、点击电脑左下角圆形的图标“开始”然后在打开菜单中选择“运行” 

 

②、点击“运行”后，就打开运行对话框，在运行界面的输入框中输入 cmd，之

后点下面的“确定”按钮，打开 cmd 命令提示符如下图： 

 



 

③、在打开的 cmd 命令提示符中输入：ping +空格键+考勤机 IP 地址+回车（例：

ping 192.168.1.201） 如下图： 

 

④、如果出现连续几行来自这个 ip 的回复，则说明这个 ip 地址能 ping 通，没

被占用，就可以在考勤软件里连接设备了。如下图： 

 

 



 

⑤、如果出现如下提示则为不通，说明机器上设置的 ip 地址是不可用的。

 

如果确定门禁一体机上设置的 ip 地址没被占用，但就是 ping 不通的话，可以找

一根正常的网线直连电脑（前面有讲）看下是否能 ping 通，如果能 ping 通，说

明公司网络环境异常（找公司网络管理员协助处理下）如果 ping 不通的话，检

查下门禁一体机设置的参数是否正确，如果参数都没问题，那可能是机器出现了

故障，联系就近维修点检测即可。 

 

4、软件添加设备。打开 3.5 门禁软件,找到设备菜单点击新增 ，选择专业模式 如

图： 

①、 软件改 IP 步骤：设备--新增   



  

②、设备名称可以随意填写； 

门禁控制器类型选择脱机设备； 

ip 地址是门禁机的 ip 地址，注意“新增时删除设备中数据”这个钩谨慎勾选 

 

5、测试连接。设置完之后， 先点击测试连接，成功说明正常通讯，再点击确定。 

 

 

三、xp 系统和 win 10 系统查看 IP 的方法 

下面介绍一下 xp 系统和 win 10 系统查看电脑 IP 地址的方法，其它的设置跟

在 win 7系统上的操作步骤一样，这里就不再做介绍。 



xp 系统 

1、查看电脑 ip 地址步骤 

第一种方法：①、鼠标右键点击电脑屏幕右下角系统托盘里的网络图标，在弹出

的窗口选择：打开网络连接 

 

②、看到如下所示的界面，点上面的支持，就可以看到 ip 地址是多少了，如图： 

 

ip 地址就可以看到了（或者点详细信息也能查看） 



 

第二种方法：①、打开电脑左上角的网络邻居（鼠标双击即可） 

 

 

②、在打开界面的左侧点网络任务里面的查看网络连接，如下图： 



 

③、在打开的界面可以看到一个本地连接的图标，在这个图标上面双击（或者右

键之后点属性），如下图： 

 

④、看到如下所示的界面，点上面的支持，就可以看到 ip 地址是多少了，如图： 



 

ip 地址就可以看到了（或者点详细信息也能查看） 

 

2、设置电脑固定 ip 地址步骤 

①、在打开本地连接的界面点属性（打开的步骤跟上面两种方法一样） 



 

②、再双击 Internet 协议（TCP/IP），打开之后就可以手动设置固定 ip 地址了 

 



win 10 系统 

1、查看电脑 ip 地址步骤 

①、鼠标右键点击电脑屏幕右下角系统托盘里的网络图标，在弹出的窗口选择 

打开网络和共享中心 

 

②、看到如下所示的界面，点中间的以太网，如下图： 

 

③、在打开的界面点详细信息，就能看到电脑的 ip 地址是多少了 

 



2、设置电脑固定 ip 地址步骤 

①、在打开以太网的界面点属性（打开的步骤跟上面的方法一样） 

 

②、再双击 Internet 协议版本 4（TCP/IPv4），打开之后就可以手动设置固定 ip

地址了，如下图： 



 

注：不管是 xp、win 7 还是 win 10 系统，通过按键盘上的 win + R 键都可以打

开运行的界面（win 键即 windows 键，Ctrl 右边那个），这三种操作系统除了查

看电脑的 ip 地址以及设置电脑 ip 地址有一些区别之外，其它的比如考勤机和考

勤软件上的设置步骤都是一样的，请根据电脑的系统自行查看文档。 
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